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Bevezetés

A kiskereskedelmi szektor kornyezettudatossaganak felmérése és
novelése a konvergencia régidkban projekt esetén a konzorciumi
partnerek (AFEOSZ-COOP Szévetség és LKDSZ) jelen 4gazati
projektet a  z06ld- és  kék-gazdasag, kornyezetvédelem,
kornyezettudatossag  témakorében  gesztoraliak.  Igy  ezen
tajékoztatd fizet a kiskereskedelem és a kornyezetvédelem egyes

perspektivait kivanja bemutatni.

A tarsadalom, a gazdasag és a kornyezet
kapcsolata

A tarsadalom, a gazdasag és a kornyezet kolcsonos fligg6sége mara
mar olyan mértékl, hogy a tarsadalmi célok, feladatok, stratégiak
nem fogalmazhatok meg gazdasagi, illetve kornyezeti feladatok,
célok, stratégiak nélkil, és forditva sem.

Az elmult évekre jellemz6, hogy a gazdasagi névekedés erdteljes,
de a sziikségletek kielégitésére alkalmas szolgaltatasok és termékek
elosztasa tovabbra is egyenl6tlen, és egyre inkabb fenntarthatatlan
kornyezeti szempontbol.

Az okologiailabnyom-szamitas szerint az emberiség 1,5 bolygonyi

er6forrast fogyaszt, vagyis sokkal gyorsabban mennek tonkre a
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természeti adottsagok, mint ahogy azok képesek lennének
megujulni. Napjainkban tehat csak olyan gazdasagi novekedés
lehetne mikédéképes, amely a kornyezeti terhek csékkentésével
jar. Viszont jelen allapotban a gazdasag gyorsabban nd, mint
amilyen mértékben csokkenteni lehet a kérnyezet terhelését.

A fenntarthatd fejlédés kivitelezhetetlen a jelenlegi gazdasagi
modellben, amelyre jellemzé, hogy az anyagi fogyasztas
névekedésére épit, pazarolja a természeti er6forrasokat, tovabba
igényli a népesség allandé névekedését is, és az emberek fogyasztoi
igényeinek folyamatos felkeltését.

A fenntarthaté tarsadalom megvalosulasdhoz sziikség lenne a
helyes mértékek megtalalasara és arra, hogy tudjuk, hogyan kell

fenntarthatdo mdédon hasznalni eréforrasainkat.

A f6 probléma, hogy még mindig kevés azoknak a szama, akik
szantszandékkal figyelnek a fenntarthatdsagra, a
kornyezettudatossagra, a hulladékesokkentésre és  kevesen
torekednek kornyezetbarat médon, energiatudatosan élni.

Minden  természeti rendszernek megvan a  maximalis
eltartoképessége, ami azt mutatja, hogy az adott rendszer egy adott
fajbol mekkora egyedszamot képes életben tartani. Az emberiség

nyersanyag-felhasznalasa, kornyezeti szennyezése, fogyasztasi



szokasal, és maga az emberiség allomanya, a természettdl elfoglalt
tere a 20. szazad masodik felében atlépte, s6t azéta egyre jobban

meghaladja ezeket a korlatokat.

A kiskereskedelem bemutatasa

Magyarorszagon a kereskedelmi jogszabaly a kereskedelemrél
sz6l6 2005. évi CLXIV. térvény (a tovabbiakban: “Kertv.”). A
torvény szerint a kereskedelmi tevékenység: “kis-, illetve
nagykereskedelmi tevékenység, valamint kereskedelmi tigynoki
tevékenység”.

A kiskereskedelem fogalma a torvény szerint: “kiskereskedelmi
tevékenység: tizletszeri gazdasagi tevékenység keretében termékek
forgalmazasa, vagyoni értékli jog értékesitése és az ezzel
kozvetleniil 6sszefliggd szolgaltatasok nyujtasa a végsé felhasznald
részére, ideértve a vendéglatast is”.

A gazdasagi tevékenységek egységes agazati osztalyozasi
rendszerének (TEAOR) magyarazata  értelmében a
“kiskereskedelembe tartozik az j és hasznalt aruk atalakitas nélkili
viszonteladasa elsésorban a lakossag részére, személyes vagy
haztartasi céla fogyasztasra, illetve felhasznalasra, tzleteken,
aruhazakon, piaci és utcai standokon, csomagkiildé szolgalatokon,

hazal6 keresked6kon, fogyasztasi szovetkezeteken, fogyasztoi
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csoportokon, aukciés hazakon stb. keresztil.” Statisztikai
szempontbol a kiskereskedelem része az tgynokként, illetve

bizomanyosi alapon végzett kiskereskedelmi tevékenység is.

A TEAOR rendszerében a kiskereskedelem az alibbi kategoriakba
sorolhato:

* Egyéb haztartasi cikk kiskereskedelme,

* Egyéb m.n.s. aru kiskereskedelme,

*  Elelmiszer, ital, dohanyaru kiskereskedelme,

¢ Gépjarmitzemanyag-kiskereskedelem,

* Informacids, hiradas-technikai termék kiskereskedelme,

*  Kulturalis, szabadidés cikk bolti kiskereskedelme,

* Nem bolti, piaci kiskereskedelem (ide tartozik a

csomagkiild6, internetes kiskereskedelem is),
* Nem szakosodott bolti vegyes kiskereskedelem,

*  Piaci kiskereskedelem.

A kiskeresked6k sokszor végeznek hagyomanyos
nagykereskedelmi tevékenységeket is, ahogy a nagykereskeddk is
manapsag ismerkednek a hagyomanyosan kiskereskedelmi korbe

tartozo tevékenységekkel. Manapsag nehezen elkiilonithet a két



gazdasagi, kereskedelmi szektor, a kereskedelmi agazatban a kis- és

nagykereskedelem ko6zott egyre vékonyabb a valasztovonal.

A kornyezettudatossag és a
kornyezetvédelem a kiskereskedelemben

A projekt célja a kiskereskedelemi agazatban a zold- és kék-
gazdasag, a kornyezettudatossig ¢és a  kornyezetvédelem
témakorében olyan iranymutatasok, javaslatok kidolgozasa az
agazati szektor, jelen esetben a kiskereskedelem szamara, melyek a
fenntarthatd fejlédés ¢és a kornyezetvédelem fejlesztését is
szolgaljak.
Cél, hogy a projekt ravilagitson a kiskereskedelmi szektor
kornyezettudatosabb, természetkozelibb muiikodési lehetéségeire,
melyek egyben szolgalhatjak az adott vallalkozas gazdasagossagi
érdekeit, a fenntarthato fejl6dés jegyében.
A témakor soran  fontos a  szemléletformalas és  az
ismeretterjesztés, a vizsgalando tertiletek lehetnek:

* a szemléletformalas lehet6ségei a szektor szerepléinek

iranyaban;
* a kornyezettudatossag terjesztésének lehetséges tertiletei

egy-egy konkrét részterilletet (pl. csomagoléanyagok



hasznalatinak visszaszoritisa, hulladéktermelés
csokkentése stb.) kiemelve;

mely intézkedések vezethet6ek be a kiskereskedelmi
szektorban a jovében, melyek jarulhatnak hozza az agazat
kornyezettudatosabb mikodéséhez;

intézkedési javaslatok atadasa a piaci szereplék szamara,
melyek végrehajtasa a klimasemlegesség mellett hozzajarul
mukodésik gazdasagosabba tételéhez, ezaltal lehetGséget
teremtve a fejlesztésre, bdévilésre, munkaerépiaci

pozicidjuk javitasara;

a kiskereskedelmi agazatban megtehetd,
kornyezettudatossagot noveld, a kornyezetet

fokozottabban véd6 potencialis intézkedések.

Fontos a vizsgalni kivant problémak pontos definialasa, ezt harom

kulcstertletre oszthato:

1.

3.

A jelenleg alkalmazott technolégiak modernizalasa,
kornyezetbaratta tétele;

Felkészilés a jovében varhatd, 4agazatot érint6
kornyezetvédelmi intézkedésekre;

Potencialis 4j bevételi forrasok kutatasa a kérnyezetbarat

termékek kozott.



A kornyezetszennyezés megel6zésel

Az egylk szempont, mely mentén emelni lehet egy vallalat
kornyezettudatossagat, ha a szennyezés megel6zésére helyezi
hangsulyt. Az ebbe a kategoériaba kertl6 intézkedések, ugymint a
hatékonyabb nyersanyag és energiafelhasznalas és szennyezd
output kibocsatas csokkentése koltségesokkenést, mindségjavulast
és végs6 soron a versenyképesség javulasat eredményezhetik (Funk

2003; Kerekes - Szlavik 2000).

A preventiv, megel6z6 megkozelités olcsobb, mint az utdlagos
kezelés, tovabba az adott vallalat megitélésén is javit, s ennyiben a
vallalati kommunikacié részét képezi (King - Lenox 2002).
Emellett csokkenti a veszteségességet, hiszen a szennyezés a
gazdasigl veszteség egy formaja, ugyanis az eréforrasok nem
hatékony felhasznalasabdl ered (Porter - Linde 1995), tehat az
anyag- és energiaveszteséges muikodés ismertetSjele (Buday -
Santha 2002). A vallalati kérnyezettudatossag versenyelényt jelent,

azonban ennek alapkovetelménye egy atgondolt, jol koordinalt és

1 Forras: GINOP-5.3.5-18-2020-00167 — A kiskereskedelmi szektor

kornyezettudatossaganak felmérése és névelése a konvergencia régidkban
projekt keretében készlt elemz6 tanulmany
(https://zoldkereskedelem.hu/tanulmany.html)
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integralt tudatos kornyezeti politika. Azonban nemcsak a
folyamatok Osszekapcsolddasa, hanem annak sebessége is fontos,
hiszen egy j6 gyakorlat képes mérheté elénydket produkalni a
piacon. A preventiv policy kialakitasat a fogyasztoi attitidok
valtozasa is kikényszeriti, hiszen a vasarlok jellemzéen és

szandékosan a kérnyezettudatos termékeket keresik (Dudas 20006).
A z61d marketing tipusai?

Andrew Crane négyféle z6ld marketingstratégiat kiilonboztet meg’:
1. Crane els6ként a ,,Passziv z6ld marketing” stratégiat
kilonbozteti meg. Ennek 1ényege, hogy a vallalat egyedil a
kormanyzati politikanak tesz eleget, tehat csak annyiban
kornyezettudatos, amennyiben azt a jogszabalyi kornyezet
kikényszeriti. Ez azt is jelenti, hogy nincs 6nallé zold stratégidja a
vallalatnak, hanem leginkabb kivilrél vezérelt, ad hoc jellegi

intézkedései vannak.

2 Forras: GINOP-5.3.5-18-2020-00167 — A kiskereskedelmi szektor

kornyezettudatossaganak felmérése és névelése a konvergencia régidkban
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2. A kovetkezé a ,,Mérsékelt zo6ld marketing”, amikor is
mukodik 6nallé kornyezetbarat termékfejlesztési folyamat, TQEM
(Total Quality Environmental Management) rendszer a vallalatnal,
illetve folynak fejlesztések a z6ld-vonal mentén, azonban hianyzik

egy atgondolt és integralt stratégiai jelleg.

3. A ,,Rés z6ld marketing” jellemzGen kisebb vallalatok szamara
hozhat versenyelényt, ugyanis ebben az esetben a vallalat célja,
hogy kialakitson egy kornyezettudatos fogyasztéi tabort, mely
csoport szamara egyedi termékekkel 1ép piacra, illetve rajuk szabott

kommunikaciét alakit ki.

4. Végezetil az ,,Egytittmiikod6 marketing” egy olyan stratégiat
jelent, mely jov6orientalt novekedési lehet6ségeket magaban rejté
stratégiai iranyultsag, amely a beszallitokkal, a versenytarsakkal, a
vevokkel vagy kornyezetvédd szervezetekkel valé

egylttmikodésen alapul.
Minden vallalkozas részére mar a fennmaradas részét kell képezze

a sajat profiljahoz ill6 marketingstratégia megtalalasa és felallitasa a

z6ld gazdalkodas teriiletére is kiterjedGen.
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Tovabbi informacidkért keresse fel honlapunkat:

www.zoldkereskedelem.hu.
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